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NOSSOS PRINCIPIOS

Nossa competéncia de desenvolvimento de 360° para veiculos e sistemas de pro-
ducao, bem como nossa independéncia, nos tornam um parceiro de engenharia
reconhecido para todo processo de desenvolvimento: desde o desenvolvimento
da estratégia, passando pela fase de conceito e série, até o planejamento da pro-
ducéo e sua otimizacdo. Temos os melhores pré-requisitos para expandir cada vez
mais nosso papel de maior parceiro de engenharia independente do mundo para
a industria automotiva.

Para fortalecer o relacionamento com clientes existentes, conquistar novos cli-
entes e concluir nossos projetos com total satisfacdo, nosso principal objetivo é
convencer com produtos e servicos impecaveis, pontualidade e funcionarios com-
petentes em todas cadeias de suprimentos.

NOSSOS FUNDAMENTOS

O Grupo EDAG trabalha mundialmente de acordo com padrdes reconhecidos. Isso
significa que a EDAG age por meio de um sistema de gestao integrado, que se
orienta conforme as seguintes normas:

e Gestao da Qualidade conforme ISO 9001, EN 9100, IATF16949 e DocCert
e Gestdo Ambiental conforme ISO 14001

e Gestdo da Seguranca e Saude no Trabalho conforme ISO 45001

e Seguranca da Informacao conforme ISO/IEC 27001 / TISAX

e Protecdo de Dados e Gestao de Riscos conforme DSGVO

e Gestao da Functional Safety conforme I1SO 26262, IEC 61508 e ISO 13849
e Gestao da Cyber Security conforme ISO/SAE 21434 e IEC 62443

e Competéncia para laboratorios de testes e experimentais conforme 1SO 17025

Os principios da EDAG representam uma base para os objetivos corporativos do
Grupo EDAG, levando em consideracao as normas, leis e requisitos relevantes.
Com base nisso, os objetivos corporativos estdo de acordo com o propésito em-
presarial e suas tarefas.

Toda documentacao e processos do sistema de gestdo da empresa sdo preparados
com foco nos objetivos e disponibilizados a todos os colaboradores. Eles servem
como base para o trabalho profissional e técnico. Informacdes e politicas dedi-
cadas ao sistema de gestao sao disponibilizados publicamente a todas as partes
interessadas.
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SEGURANCA E SAUDE
NO TRABALHO (SST)

Nosso objetivo é operar instalacoes e processos de tal forma que nao
prejudiquem nem nossos funcionarios nem o meio ambiente. A se-
guranca tem prioridade absoluta na EDAG e temos como objetivo
proteger os nossos colaboradores de riscos relacionados ao trabalho
e de manter a saude deles através de medidas preventivas.

A geréncia e todos os gerentes sdo responsaveis pela prevencdo de
riscos SST, lesoes, acidentes de trabalho e doencas ocupacionais. Eles
se comprometem em proporcionar um ambiente de trabalho seguro
e saudavel para todos os funcionarios.

Com a nossa gestao de saude ocupacional, queremos, entre outras
coisas, manter ou melhorar a capacidade do trabalho a longo pra-
70, a motivacao e a disposicao para realizar de nossos funcionarios.
Apoiamos os funciondrios para terem um comportamento consciente
em relacao a saude e oferecemos um ambiente de trabalho e proces-
sOs organizacionais saudaveis. A gestao de salide ocupacional é uma
parte importante da nossa cultura corporativa com uma variedade de
atividades especificas por local. Medidas de promocao da satde, dias
e campanhas de saude bem como eventos de informacdo tematica
foram estabelecidos em quase todos os locais. O Grupo EDAG tam-
bém estd comprometido em envolver seus funciondarios nos processos
de tomada de decisdo e em manter um didlogo regular com eles. E
todos os funcionarios devem assumir a responsabilidade pela segu-
ranca em seu trabalho — para si mesmo e para seus colegas.
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GESTAO AMBIENTAL (GA)

Estamos conscientes de nossas responsabilidades com o meio ambiente e por isso
estamos comprometidos em protegé-lo. Utilizamos recursos de forma responsa-
vel e eficiente, e temos o objetivo de reduzir nosso impacto ambiental de forma
sustentavel. Levando em conta o uso economicamente justificavel e as melhoras
tecnologias disponiveis. Devido a abordagem holistica da gestdo ambiental, pro-
movemos a consciéncia ambiental de nossos funciondrios e parceiros comerciais,
e sempre que possivel, envolvemos eles em nossas atividades e nos esforcamos
pela melhoria continua da protecado ambiental. Nosso objetivo é prestar atencdo
ao uso otimizado de energia e recursos em todas as atividades e reduzir isso a
longo prazo.

GESTAO DE ENERGIA (SGE) i

Com a introducdo de um sistema de gestao de energia, asseguramos
a utilizacao eficiente das nossas principais fontes de energia: eletrici-
dade, gas natural, aquecimento urbano e combustiveis. Alcancamos |
isso através de uma concepcao transparente dos nossos fluxos de
energia, bem como uma medicdo detalhada do consumo dos consu-
midores e 4reas essenciais de energia. £ nossa responsabilidade asse-
gurar uma elevada eficiéncia energética, dentro dos recursos disponi-
veis, durante a aquisicdo de produtos e servicos. Devido a necessidade
de um sistema de gestao de energia, 0 acesso a informacao relevante
é disponibilizado a todos os funciondrios e as pessoas responsaveis
sdo regularmente informadas nas medidas de reducdo de energia.

EDAG FRAMEWORK PRINCIPLES | 5

Licht

Jalousie

Jalousie




SEGURANCA DA INFORMACAO (SI)

A seguranca da informacédo no sentido de confidencialidade, integridade e dispo-
nibilidade de informacdes trocadas é de grande importancia para nossos clientes e
também para nés. Ao processar dados e informacoes, sempre cumprimos com os
regulamentos legais, contratuais e internos pertinentes. Isto se aplica sobretudo
a dados e informacbes pessoais e dignos de protecao. Continuamente sensibiliz-
amos nossos funcionarios para a protecao das nossas informacoes e know-how.

GESTAO DA QUALIDADE (GQ)

A qualidade de nossos produtos, servicos e solucdes é de grande importancia para
o Grupo EDAG. E nosso objetivo convencer através de produtos e servicos sem
erros, o cumprimento das datas de entrega e a competéncia, para garantir a satis-
facdo total de nossos clientes. Pois a qualidade de nossos produtos e servicos é um
fator decisivo de sucesso. Nos comprometemos a implementar todas as medidas
acordadas a fim de satisfazer as exigéncias de nossos parceiros comerciais ou 0s
servicos acordados com eles.
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PROTECAO DE DADOS (LGPD)

Para ndés, a protecao de dados pessoais € uma questao importan-
te. Por isso, sempre processamos os dados pessoais de nosso funci-
onarios e parceiros comerciais de acordo com a legislacao aplicavel,
LGPD. Seguem os principios basicos da protecao de dados do Grupo
EDAG:

e Minimizacao de dados: Antes de introduzir ou alterar um trata-
mento de dados pessoais, deve-se verificar em um processo de
alteracéo, se, e, em que medida, isso é necessario.

e Limitacao de propdsito: Os dados pessoais sé podem ser processa-
dos dentro do escopo da finalidade especifica para eles.

e Tratamento transparente de dados: Os sujeitos dos dados sao
informados sobre a coleta de seus dados e tém a possibilidade de
obter informacdes a qualquer momento.

e Atualidade: A atualidade e a precisao dos dados sdo uma parte
fundamental do tratamento.

e Confidencialidade dos dados: Os dados pessoais sdo protegidos

contra o acesso ndo autorizado através de medidas organizacio-
nais e técnicas apropriadas.

e Exclusdo: Os dados pessoais sao anonimizados ou excluidos
guando ndo sao mais necessarios do ponto de vista juridico ou
processos empresariais.

SISTEMA DE GESTAO DE
SEGURANCA FUNCIONAL (SGSF)

Os veiculos estao cada vez mais equipados com funcoes eletronicas e de software que podem
representar um risco para as pessoas no caso de uma falha ou defeito. Para pode excluir isto,
as exigéncias de seguranca dos regulamentos relevantes devem ser aplicadas por todos os
participantes.

Um Sistema de Gestao de Seguranca Funcional eficaz suporta o cumprimento consistente
das exigéncias normativas de seguranca das normas ISO e I[EC, bem como dos regulamentos
internacionais da ONU. Os processos e documentos necessarios para isso estdo descritos no
sistema de gestao integrado do Grupo EDAG. O cumprimento das exigéncias é monitorado
por pessoas independentes do produto e do projeto, com experiéncia comprovada e exigida
pelas normas.
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SEGURANCA CIBERNETICA (SC)

O Grupo EDAG esta consciente sobre a importancia da seguranca cibernética e, por isso, se
considera responsavel pela incorporacdo da seguranca cibernética nas diretrizes e processos
de gestao corporativos existentes, adaptando a estrutura organizacional e os processos cor-
porativos a ela, otimizando-os constantemente e envolvendo parceiros comerciais de maneira
aberta e transparente.

Isto é realizado durante todo o ciclo de vida do produto, levando em conta as melhores préati-
cas do mercado e em conformidade com as leis, regulamentos e normas aplicaveis.

Em detalhes, estes sao:
e Gestdo e organizacao da seguranca cibernética
- Determinacéo das responsabilidades

e Requisitos para funciondrios
- Qualificacdo, competéncias e formacao

Gestao de projetos
- Completa, inclusive todos os aspectos relevantes para a seguranca cibernética

Atividades de seguranca cibernética continuas
- Anélises, Incident/Accident Management, monitoracao

Métodos de avaliacao de risco e gerenciamento de risco de ameacas a seguranca
cibernética

Andlise de todo ciclo de vida do veiculo
- Todas as fases, desde a ideia até desativacao

e Processos de apoio
- Auditorias, ferramentas, infraestrutura T, gestao da qualidade

e Processo de desenvolvimento de produtos
- Medidas integradas, atividades, métodos, tecnologias

Especificacoes e regulamentos detalhados também podem ser encontrados dentro do
panorama do processo do sistema de gerenciamento integrado.
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NOSSOS COMPROMISSOS

Comprometemo-nos a cumprir todas as leis, regulamentos e exigéncias relevantes, cumprir
com normas e regulamentos certificados, e manter e melhorar a cooperagao com autoridades,
instituicoes, parceiros comerciais e partes interessadas.

E uma obrigacdo para o Grupo EDAG e uma expectativa para os gerentes e parceiros co-
merciais envolvidos de trabalhar na melhoria continua dos processos operacionais, das co-
municacoes e dos sistemas de gestdo em vigor. Os funcionarios sao obrigados a cumprir as
especificacoes do sistema de gestao integrado da EDAG. Isto inclui todas as areas listadas em
nossos principios (pag. 3). Além disso, sao realizadas auditorias regulares para verificar a im-
plementacdo e conformidade dos objetivos e metas dos sistemas de gestao, bem como para
identificar pontos fracos, a fim de poder derivar possiveis melhorias com relacao aos recursos
e informacoes associadas. As possibilidades de melhorias dos sistemas integrados de gestao
sdo incorporadas as diretrizes existentes da empresa e a estrutura organizacional, bem como
0s processos comerciais sdo adaptados a elas, a fim de garantir a viabilidade da qualidade e a
satisfacdo exigida pelo cliente.

Através de formacao e treinamentos continuos, o Grupo EDAG garante o mais alto nivel de
conhecimento, sensibilidade e flexibilidade de nossos funcionarios com relacao ao sistema de
gerenciamento integrado, protecao de dados e conformidade. Isto assegura nosso compro-
misso com os principios de estrutura holistica da EDAG para todo o Grupo EDAG.
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